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v Explicacdo: Todas as prestacdes de servicos sdo vinculadas aos clientes, para isso, 0 sistema permite a criacédo
e a importacdo de dados relacionados ao cliente. Se os cadastros estdo previamente no sistema, com todas as
informacdes pertinentes a prestacdo de servicos, torna-se extremamente pratico a realizacdo de movimentacdes
independente de quais sejam, por exemplo, Ordem de Servigos, produgdo, devolugdo, e outros tipos de
movimentagdes. E o sistema JOTEC disponibilizara diversos relatorios que rastreiam o Servico de acordo com
cada cliente.

» Paraacessar a tela “Cadastro de Clientes ”, acesse 0 médulo: Servigos.
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» Em seguida acesse: Arquivo > Cliente.
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Cadastre o cliente conforme a ilustracdo abaixo, preenchendo os campos: Nome (1) (Razéo Social),
Fantasia (2), Endereco (3) completo e CNPJ e Inscri¢ao Estadual (4), que sdo os campos obrigatorios.

Nessa tela podera também selecionar as categorias, ramo de atividade e regido, ja cadastradas
anteriormente. Podera também relacionar transportadora, vendedor, local de cobranca, e cadastrar 0s
enderecos de entrega e contatos do cliente. Clique no disquete para incluir.

@ Cadastro de clientes - JOTEC - jtgeccli_1 - Mozilla Firefox (=G
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Codigo (000001 Nome (CLIENTE DO SUPORTE ELETRONICO l IFanlasia (TESTE ] Tipodepessoa
3 | Y o2
CEP (01001-001 ) Enderego (RUA TESTE ) Namero (100 ) Fisica © Juridica
c ( ) Bairto ) Cidade (SAO PAULO ) Estado (SP [7) Consurnidor final. 1 EPP
: _a——— T Nao contribuinte || SIMPLES
Pais (1058 )[BRASIL ) Praga de ( ) E1 Inativo |
Fone ( ) Fax | E-mail {suporte@jotec.com.br J
I CPF/CNPJ. [99999999/0001-91 | Insc. Estadual (123 456.789.456 Céd ipio IBGE [ ) Céd io GIA | )
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Desconto ( ) Limite Crédito | ] Limite Crédito X ( ] VIPedA atender (124.818,21 )
1 Venda (07062010 )] Uttimavenda (06/07/2015 )] ViUtima venda  (1.050,00 | Senhaintemet [ )
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CAMPO LIVRE PARA MENSAGENS utilizado “Integragdo
Contdabil.”

v 0Obs: Os outros campos do cadastro do cliente serdo abordados em outros manuais de acordo com a

rotina a ser executada.
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