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GERA RELATÓRIO POR CLIENTES  
SAEMPRLCL 

 

 Explicação: Criação de um relatório personalizado padrão Jotec com todas as informações pertinentes a 

clientes, podendo ser emitido em formato de arquivo-texto, PDF e impressão padrão matricial. 

 

 

 

 Para realizar essa operação, acesse o módulo: CRM - SAC. 

 

 
 

 
 Em seguida acesse: Gerador > Clientes. 
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 Será aberta a tela abaixo. Selecione um (1) Código e um Título para o relatório, e as (2) opções que deseja 

visualizar no relatório. Clique no Disquete para incluir. 

 

 
 

 

 

 

 Depois disso pesquise o relatório e clique no ícone do bloco de notas. 
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 Será aberta ainda a tela de filtro, para que possa refinar a busca em seu relatório. Após informar os campos a 

serem considerados, clique na “Impressora” para emitir o relatório. 

 

 
 

 

 Na tela de impressão poderá selecionar entre as opções: Visualização, PDF, Arquivo de texto ou Caractere 

normal e reduzido. 

 

 
 

 

 

 


