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CRM - SAC TECNOLOGIA EM SOFTWARE

CONSULTA DE ATENDIMENTOS DA SEMANA

* Para realizar essa operagdo acesse: CRM-SAC > Consulta> Atendimentos da semana.

* O usudario podera pesquisar os atendimentos cadastrados na semana. Informe a data inicial do
atendimento a ser considerado na consulta, o operador que deseja consultar, o grupo, a origem e o

destino do atendimento. Em seguida dé um clique no icone da lupa para confirmar a pesquisa.
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Para maiores informagdes
consulte o:

Suporte Eletronico.
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