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CRM - SAC TECNOLOGIA EM SOFTWARE

ATUALIZACAO - EXCLUSAO DE COMPROMISSO

* Acesse: CRM-SAC > Atualizacdo > Exclusdo de compromisso.

* Depois, o usuario deve informar o tipo de compromisso a excluir (encerrados/ndo Encerrados/todos),
o cddigo inicial e final de cliente, a data inicial e final dos compromissos e o usudrio responsdvel

inicial e final. Em seguida deve dar um clique no icone da “Lixeira” para confirmar a exclusdo.

.‘ @ Exclusio de compromissos = X.‘ +
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@ Ajuda @] Exclui | (5> Sair
|Compr0missosaexcluir ||Cliente |
Encerrados
Inicial: | 000000
() Nao encerrados
- Final: | 999999
() Todos
|Data do compromisso | |Usuéri0 responsavel |
Final: | 20/05/2020 Final: | zzzzzzz222 |
Quantidade de registros excluidos: 00000
|Explicag:e"ao |

|Esta rotina tem a fungao de excluir compromissos liberando espago no disco e ndo altera a base de dados relacionada..|

Para maiores informagdes
consulte o:

Suporte Eletronico.

@ www.jotec.com.br
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