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CANCELAMENTO E EXCLUSAO DE NOTAS FISCAIS
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< Explicacdo: Permite realizar 4 operag6es nos pedidos de venda (Nota fiscal), sendo elas: Cancelamento,
Excluséo, Inutilizacéo e Carta de Correcéo.
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> Para realizar essa operagdo acesse 0 modulo: Faturamento.
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» Em seguida acesse: Atualizacdo > Cancelamento e exclusdo de notas fiscais.
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1. Cancelamento: Utilizado apenas para pedidos com status 2- Atendido, com o XML ja transmitido para o
SEFAZ. Apds a emissdo da Nota Fiscal Eletronica, transmitida a SEFAZ (Secretaria da Fazenda), o usuario
podera efetuar o cancelamento da mesma, isto €, o nimero da Nota Fiscal é inutilizado e a nota é cancelada tanto
no JOTEC quanto na SEFAZ (Secretaria da Fazenda). Em conjunto com o cancelamento o usuério define qual o
destino da duplicata, apds o cancelamento (devolucéo da duplicata, exclusdo da duplicata ou manter como estd).

> Natela que sera aberta basta selecionar a operagdo: “Cancelamento”, informar o numero da nota fiscal a ser
cancelada, a justificativa do cancelamento, definir a situac¢do da duplicata e clicar em OK para efetuar o
cancelamento da nota fiscal.

@ Cancelamento/excluso de notas fiscais - JOTEC - jtfmad07 - 0000114.04 - Mozilla Firefox = | |
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Nao permite a reutilizagdo do namero da NF, porém permite gerar copia do pedido;
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— Operagédo

@' Cancelamento

m

’7 Define situagéo da duplicata

- Excluir a duplicata Colocar como devolvida - Deixar com situacao atual

Permite a reutilizagdo do ndmero da NF e do pedido; Registros de Livros Fiscais, Movto de estoque e Dupls.
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Inutiliza a numeracdo da Nota no Sefaz, ndo permite a reutilizac&o do nimero da NF no SEFAZ,

- Inutiizacao -
& Registros de Livros Fiscais sera marcado como Inutilizado

Carta de Correcé&o para erro ocorrido na emissdo de NF-e, desde que o erro ndo seja:
valor do imposto, aliquotas, diferenca de preco, quantidade, valor da operacao, dados cadastrais que
impliquem mudanca do remetente ou do destinatario, data de emiss&o ou de saida.

- Carta de Corregéo
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Nota fiscal I:

2. Excluséo: Utilizado apenas para pedidos com status 2- Atendido, mas com o0 XML ainda ndo transmitido para o
SEFAZ. (Neste caso o numero de nota podera ser reutilizado). Ao criar o pedido e houver ocorréncias na
emissdo da Nota, o JOTEC disponibiliza a rotina de exclusdo da NF-e, para que o usuario possa refazer as
movimentagdes, neste caso, serd desvinculado o nimero da Nota Fiscal do pedido, colocando o seu status como
“6-Bloqueado”, permitindo a reutilizag&o do pedido.

> Natela que sera aberta basta selecionar a operagdo: “Exclusdo”, informar o numero da nota fiscal a ser
excluida, e clicar em OK para efetuar a exclusdo da nota fiscal.

@ Cancelamento/exclusio de notas fiscais - JOTEC - jtimad07 - 0000114.04 - Mozilla Firefox = | (5 )
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® Exclusao Permite a reutilizac&o do namero da NF e do pedido; Registros de Livros Fiscais, Movio de estogue e Dupls.
serdo excluidos, N.F. ndo constara nos relatérios; Pedido ficara com status de Blogueado .
~ Inutiizagao Inutiliza a numeragéo da Nota no Sefaz, n&o permite a reutilizag&o do nimero da NF no SEFAZ,

Registros de Livros Fiscais sera marcado como Inutilizado
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~ Carta de Corregso Carta de Correcéo para ero ocorrido na emisséo de NF-e, desde que o erro néo seja:
valor do imposto, aliquotas, diferenca de preco, quantidade, valor da operacéo, dados cadastrais que
impliquem mudanca do remetente ou do destinatario, data de emiss&o ou de saida.
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3. Inutilizagdo: Utilizado apenas para inutilizar numeragfes de notas fiscais que foram puladas, informando
assim ao SEFAZ que tais nimeros ndo foram utilizados. Quando o usudrio utiliza a rotina exclusdo de Nota
Fiscal, abre a possibilidade do mesmo “pular” himero de nota, caso ndo volte a numeracao, neste caso 0 Sistema
JOTEC permite que o usuario em 24 hrs reutilize 0 nimero. Caso ultrapasse o periodo o usuario deverd inutilizar
a nota. Desta forma o governo visualizara todas as notas de forma sequencial.

> Natela que sera aberta basta selecionar a operagdo: “Exclusdo”, informar o numero da nota fiscal a ser
excluida, e clicar em OK para efetuar a exclusdo da nota fiscal.

@ Cancelamento/exclusio de notas fiscais - JOTEC - jtfmad07 - 0000114.04 - Mozilla Firefox = | B jd i)
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@ Inutilizagzo Inutiliza a numerac&o da Nota no Sefaz, ndo permite a reutilizagdo do nimero da NF no SEFAZ,
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~ Carta de Comregsio Carta de Correcao para erro ocorrido na emissao de NF-e, desde que o erro nao seja.
valor do imposto, aliquotas, diferenca de preco, quantidade, valor da operacéo, dados cadastrais que
impliqguem mudanca do remetente ou do destinatario, data de emiss&o ou de saida.

Nota fiscal I: :\ Série \\ :\ Data I: :I Pedido I: :\ Cliente I:
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4. Carta de Correcdo: Utilizada para corrigir campos em notas fiscais ja transmitidas. Permite emitir a carta de
correcdo, quando forem necessarias alteragdes por erros de preenchimento no pedido e a emissdo da Nota Fiscal
ja ter ocorrido, desde que o erro ndo seja: valor de imposto, aliquotas (%), diferenca de preco, quantidade, valor
da operacdo, dados cadastrais que impliguem mudanca do remetente ou do destinatario, data de emissdo ou de
saida e tudo o que esta relacionado ao Fiscal da empresa, pode ser utilizada a carta para retificar dados.

> Natela que sera aberta basta selecionar a operagdo: “Carta de Correcdo”, informar o numero da nota fiscal a
ser corrigida, a correcdo a ser feita, e clicar em OK para emitir a carta de correcgdo eletronica.

@ Cancelamento/exclusio de notas fiscais - JOTEC - jtfmad07 - 0000114.04 - Moxzilla Firefox = | B |
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© Carta de Correggo ©arta de Correc&o para erro ocorrido na emisséo de NF-e, desde que o erro ndo seja:
valor do imposto, aliquotas, diferenca de preco, quantidade, valor da operacdo, dados cadastrais que
impliqguem mudanca do remetente ou do destinatério, data de emiss&o ou de saida ‘

sisterna jotec.com.br8078/cgi-bin/jtfmadd7.exe

Nota fiscal [ | seérie | Datal )75 Pedido [ | Cliente )

m

Para maiores informagdes
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