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ARQUIVO/TELEFONEMAS

Para entrar na tela de Telefonemas:

> Abrir menu Arquivo na tela principal.
> Clicar no item Telefonemas
> Aparecera a seguinte tela:
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Inconsistentes Consulta

Ramal Data
Operador
\ FEITAS |
[Prépria carteira |[ourra carteira |[Inconsistente |
Total Total Total
Tempo (HH MM SS) || Tempo (HH MM SS) || Tempo (HH MM S5)

\ RECEBIDAS |

[Prépria carteira |[ourra carteira |[Inconsistente |
Tatal Total Total
Tempo (HH MM SS) || Tempo (HH MM SS) || Tempo (HH MM SS)
Inconsistentes ‘
Nimero Duracéo Tipo

Explicacdo: Ao acessar o menu arquivo/telefonemas no modulo sac o usuario podera pesquisar a
quantidade e o tempo das ligacOes feitas e recebidas para a prépria carteira e para as outras
carteiras. Para que esta rotina funcione perfeitamente é necessario que o pabx do usuéario gere um
arquivo texto com as informacgdes e as informacOes deste arquivo texto devem ser importadas

através da rotina de atualizacao 'importador txt' no médulo sac.
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