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CONSULTA SOLICITACAO

Explicacdo: Essa rotina consulta as solicitacbes a partir da data e por clientes, mostrando os atendimentos

em uma tabela para consulta.

Para realizar essa rotina, acesse o médulo: CRM-SAC.
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Em seguida, acesse:
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Na tela seguinte, informe a (1) Cliente, (2) Data, (3) Operador, (4) Atendimento, (5) Vendedor e (6)
Programa. Em seguida, clique em ok para realizar a pesquisa.
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Seq. atend. Assunto Data Cliente idor Vend.
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