
CADASTRO DE PARÂMETROS TXT

Explicação: Permite parametrizar os dados de importação de atendimento conforme a estrutura do arquivo 
a ser importado no sistema. 

Para realizar essa rotina, acesse o módulo: CRM-SAC.

Em seguida, acesse: Arquivo > Parâmetros txt.



Será aberta a tela abaixo:

Explicações:

(1) Código: Informar o código do tabulador.

(2) Arquivo texto: Informar o nome do arquivo que irá ser importado.

(3) Data formato DD/MM/AAAA: Marcar esta flag caso a data esteja no formato DD/MM/AAAA.

(4) Linhas do cabeçalho: Informar o número de linhas de cabeçalho no arquivo texto. Estas linhas não 
serão consideradas na importação.

(5) Campo: Selecionar o campo desejado para a tabulação.

(6) Coluna inicial: Informar a posição inicial do campo a ser considerada na tabulação.

(7) Coluna final: Informar a posição final do campo a ser considerada na tabulação.


