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CADASTRO DE CLIENTES

Para entrar na tela do cadastro de Cliente:
- Acessar o modulo PDV

- Abrir menu Arquivo na tela principal.

- Clicar no item Cliente.

- Aparecera a tela:

2 Novo Q Pesquisa [Z)Inclui (@ Ajuda (7)Atalhos =) Relatdrio (3 Sair

Importar Dados da Receita Federal

Cotigo ( | Nome ( | Fantasia ( Tipo de pessoa
(") Fi (@) Juri
CEP ( | Enderego| | Namero ( ) () Fisica (®) duidca
- ________ Consumidor final | | EPP
C ( | Ponto de referéncia | ] U U
[] Nao contribuinte | | SIMPLES
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Fone: ( ] Fax ( | E-mail (
CPFRICNR] 1 | Insc. Estadual ( | Cod.Municipio BGE ~ ( ) CodMunicipio GIA | |
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Categoria 1 ( v Categoria2 ( v Categoria 3 ( v Categoria 4 ( v
Conta contabil (112001 CNAE fiscal ( J Ramo de afividade ( v Conta de rateio ( |
Transportadora ( | Redespacho ( ] Cod.Formecedor ( | Cadigo de barras ( |
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Para fazer uma consulta dos clientes :

Cédigo
004068
111111
216067
004052
004065
004067
004014
004019
777779
000000
800001
777782
004036
777778
004060
004059

004056

- Clicar duas vezes no campo que contém pesquisa (em vermelho).

oOrdem de pesquisa

) Cadigo ® Razao social Base para pesquisa (Razdo social)
Fantasia CNPJ/CPF
Razéao social
TESTE
TESTE
TESTE 2
TESTE RIO DE JANEIRO FCP DIFAL

TESTE SEQUENCIA ECOMMERCE
TESTE SEQUENCIA ECOMMERCE

TEste sistecnica

TRANSPORTADORA TRANSFINAL EIRELI
Teste de cadastro

Teste de cadastro de usuario

Teste testado

Teste2

VENKURI INDUSTRIA DE PRODUTOS MEDICOS LT
VITOR SAKUGAWA

adriana da silva krumpos

alessandro ruaro

caroline aoyama

JTOTEL

TECNOLOGIA EM SOFTWARE

Nome fantasia

TESTE

TESTE TESTE TESTE

TESTE

Fcp

TESTE

TESTE

Sistecnica

TRANSFINAL

Teste de cadastro de usuério

VENKURI INDUSTRIA DE

VITOR

ADRIANADASILVAKRUMPO

ALESSANDRORUARO

CAROLINEAOYAMA

SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO

RIO DE JANEIRO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
CONTAGEM
SAO PAULO
FLORIANOPOLIS
Sp

Sao Paulo

SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO

TAQUARITUBA

- Aparecera a tela para pesquisa de acordo com o campo selecionado.

- Selecionar a ordem de pesquisa marcando a opcao desejada com um clique.

Transfere
Pesquisa

Cancela

Cidade

|l inativo

|| pesquisa por palavra

CNPJ
71.081.830/000.
07.757.345/000:
25.695.032/000.
73.581.806/000.
08.317.067/000.
08.317.067/000.
032.705.768-89
31.491.590/000«
059.991.530-77
003.689.860-04
368.222.420-31
108.330.240-00
61.117.263/000.
370.754.778-70
129.496.357-09
618.195.730-87

464.852.358-09

- Base de Pesquisa, informando uma letra/niimero inicial do nome do cliente e clicar no botao
Pesquisa. Caso no campo a pesquisar conter uma letra/ntimero ou inicial do valor a consultar, este
sera usado automaticamente ao abrir a tela da pesquisa.

- Selecionar o registro desejado com um clique.

- Ap6s clicar no botdo Transfere ou dar duplo clique no registro selecionado.

Cadigo : Sequéncia de codigo gerada automaticamente pelo sistema. Usando a barra de espacos ou
duplo clique aparecera o proximo nimero de inclusdo, se deixar em branco ao gravar o registro sera
sugerido o proximo numero. Para efetuar pesquisa neste campo, clicar no icone da lupa.

Nome : Cadastrar neste campo o nome (razdo social) do cliente. Para efetuar pesquisa neste campo,
clicar no icone da lupa.

Fantasia : Informar neste campo o nome fantasia do cliente. Para que o sistema possa sugerir o
nome (razdo social) ja informado pressionar as teclas Ctrl+S. Para efetuar pesquisa neste campo,
clicar no icone da lupa.

Tipo de Pessoa : Fisica : Selecionar esta opcao se o tipo do cliente for pessoa fisica (cons.final)

You
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Juridica : Selecionar esta opcdo se o tipo do cliente for pessoa juridica (empresa)

54 it . ~ s qe . . - .
__ﬂa_.__i Ao clicar neste botdo sera direcionado para este item na propria tela de cadastro de

clientes:
Caractaristicas da pessoa
[# | Conpumidor final
r . Hio contribuinta
[T EPr
[T =IMFLES
[T aufigo 113 RIF|

Lapo

Consumidor final : Seleciona o tipo de cliente como pessoa juridica e consumidor final. Esta
opcao s6 ficara habilitada caso a opcdo Juridica estiver selecionada. Selecionar esta opgao caso o
cliente pessoa juridica estiver adquirindo a mercadoria para consumo final.

Nao contribuinte : Indica se é contribuinte ou ndo de acordo com a selecdo. Esta opcdo s6 ficara
habilitada caso a opcdo Juridica estiver selecionada.

EPP : Indica que e Empresa de pequeno porte (EPP). Esta opgao s6 ficara habilitada caso a opcao
Juridica estiver selecionada.

Simples : Indica se é optante pelo sistema Simples. Esta op¢ao sé ficara habilitada caso a opgao
Juridica estiver selecionada.

Artigo 113 RIPI : Selecionada assume caracteristica referente ao artigo 113 do Regulamento do
IPI. Esta opcdo so ficara habilitada caso a opgao Juridica estiver selecionada.

Obs.: Estas opcoes acima alteram a forma do calculo do imposto na emissao da nota fiscal.

CEP : Cadastrar o CEP do cliente, se o campo endereco estiver em branco sera sugerido o nome da
Rua/Av. Para efetuar pesquisa neste campo, clicar no icone da lupa.

Endereco : Cadastrar o endereco do cliente, o endereco sera sugerido através do preenchimento do
campo CEP, somente informar o complemento do endereco Ex.: niimero, andar, sala, etc. Para
efetuar pesquisa neste campo, clicar no icone da lupa.

Bairro : Cadastrar o bairro onde se localiza o cliente. Este campo sera sugerido através do
preenchimento do campo CEP, mas podera ser alterado a qualquer momento.

Estado : Neste campo clicar na seta para selecionar o estado onde se localiza o cliente. (Obs.: Esta
informacdo serd usada para definir qual aliquota de ICMS sera usada na venda de produtos para este
cliente.) No caso de clientes do exterior selecionar a sigla EX, desta forma ndo serdo validados os
campos C.G.C e inscricao estadual.

Cidade : Cadastrar a cidade onde se localiza o cliente.
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Praca Pgto. : Informar a o local de pagamento caso seja diferente do campo endereco. Este campo
é apenas informativo.

Local de Cobranca : Informar neste campo o local de cobranga. Informado um local de cobranga
para o cliente este podera ser sugerido no cadastro do pedido. Para efetuar pesquisa neste campo
clicar no icone da lupa.

Fone : Cadastrar o nimero do telefone do cliente. O cédigo de area sera informado
automaticamente pelo sistema através dos campos cep e cidade ja digitados e somente sera
visualizado na tela de pesquisa. O cliente podera ser consultado através do niimero de telefone
selecionado na pesquisa, pressionando apo6s as teclas Shift+F7. Para efetuar a pesquisa neste campo
clicar no icone da lupa.

Fax : Cadastrar o numero do fax do cliente.

E-mail : Informar neste campo, o endereco do e-mail do cliente. Este e-mail sera utilizado para o
envio de mensagens para confirmacgao do pedido e emissdo de nota fiscal para o cliente. Manter o
mesmo sempre atualizado.

C.G.C : Cadastrar o C.G.C / CNPJ do cliente. Neste campo sera feita a consisténcia do nimero
digitado caso houver algum erro o campo ficara vermelho. Para clientes do exterior com sigla
estado EX preencher este campo com zeros.

C.N.P.J : Cadastrar o CNPJ / C.G.C do cliente. Este campo sera preenchido automaticamente apos
o cadastro do campo anterior C.G.C. Neste campo sera feita a consisténcia do nimero digitado caso
houver algum erro o campo ficara vermelho. Para clientes do exterior com sigla estado EX
preencher este campo com zeros.

1? Venda : Campo atualizado automaticamente pelo sistema, quando realizado a 1° venda para o
cliente. Caso queira informar a data de inclusdo no sistema teclar a barra de espagos uma vez ou dar
duplo clique no campo e sera sugerida a data atual.

Inscricao Estadual : Informar o niimero de inscrigdo estadual do cliente. Digitar somente os
nlimeros e o sistema preenchera a mascara automaticamente de acordo com cada estado. Para
clientes do exterior com sigla estado EX informar neste campo ISENTO.

C.C.M : Neste campo informar o cadastro de contribuintes municipais, fornecido pela prefeitura
quando cliente prestador de servicos. Para clientes do exterior com sigla estado EX, preencher com
zeros ou deixar em branco.

Cta. Contabil : Sera informado neste campo a conta contabil referente a este cliente para que seja
realizado a integracdo contabil, com o sistema de contabilidade Jotec. Para efetuar pesquisa neste
campo, clicar no icone da lupa.

Categoria 1/2/3/4 : Selecione a classificacao, pré-definida no cadastro de categorias que melhor se
adequa o cliente. Para efetuar pesquisa nestes campos, clicar no icone da lupa.
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Ultimo contato : Este campo sera atualizado automaticamente pelo sistema quando for incluido
compromissos na agenda para o cliente. Se teclarmos a barra de espaco uma vez ou clicarmos duas
vezes no campo sera sugerida a data atual.

Ultima venda : Este campo sera atualizado automaticamente pelo sistema com a data da tiltima
nota fiscal emitida para o cliente. Se teclarmos a barra de espago uma vez ou clicarmos duas vezes
no campo sera sugerida a data atual.

Valor ultima venda : Este campo sera atualizado automaticamente pelo sistema com a valor da
ultima nota fiscal emitida para o cliente.

Lim. crédito : Informar um limite de crédito inicial para o cliente. Caso queira controlar o limite de
crédito para os clientes, tera que selecionar no modulo faturamento, cadastro da empresa, a opcao
Critica de Pedido e no cadastro de condicao de faturamento a opg¢ao Critica Limite de Crédito.

Lim. crédito X : Informar um limite de crédito em outra moeda para o cliente (Ex.: Délar). Este
campo é somente informativo e ndo sera controlado pelo sistema.

VL. ped. a atender : Este campos sera atualizado automaticamente pelo sistema, e sera informado o
valor total dos pedidos em aberto com status a Atender. O valor informado neste campo sera
considerado quando for realizado a rotina de limite de crédito a cliente no médulo Receber.

Transportadora : Informar o cédigo da transportadora para este cliente. Para pesquisar neste
campo, clicar no icone da lupa. Este sera sugerido no cadastramento do pedido no modulo
"Faturamento".

Redespacho : Informar neste campo o codigo da transportadora de redespacho. Este sera sugerido
no cadastramento do pedido no mddulo "Faturamento".

Regido : Selecionar neste campo a regido onde esta localizado o cliente. Estas regioes ja foram pré-
definidas através do cadastro de Regides.

Quadrante : Neste campo pode ser informado o quadrante referente a localizacdo do endereco do
cliente em um guia de ruas padrao que a empresa use. Ex.: (Linha L, coluna J).

Pagina guia : Informar o nimero da pagina do guia onde através do quadrante informado possa ser
localizado o endereco do cliente.

Ramo de atividade : Selecionar neste campo o ramo de atividade referente ao cliente. Estas
informac0es que serdo selecionadas ja foram pré-definidas através do cadastro de Ramo de
Atividade. Para efetuar pesquisa neste campo, clicar no icone da lupa.

Cad. barras : Informar neste campo o cddigo EAN (cédigo de barras). Este codigo é a
identificacdo de seu cliente na transmissao de pedidos/nf via telecomunicagdes. Esta informagao
sera utilizada no EDI.

Observacao : Campo livre para digitacdo referente a qualquer mensagem para o cliente até o limite
maximo de 70 caracteres.
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Nao atende pelo

telemarketing : Selecionada esta opgdo o cliente ndo sera visivel no mddulo de telemarketing. O
sistema mostrara mensagem que cliente ndo pode ser atendido pelo telemarketing e mostrara o
proximo cliente.

Mensagem : Campo livre para digitacdo de mensagens sobre o cliente até o limite de 1500
caracteres.

Cddigo do IBGE : Inserir neste campo o cddigo do IBGE. Esta informacao sera utilizada para a
integracdo com outros sistemas de contabilidade.

- Outras Informacdes:

- Ao clicar na aba Enderecos de cobranca/entrega, sera direcionado para este item na mesma tela
do cadastro de clientes:

| Enderecos de cobrancalentrega

Observagéo: O primeiro enderego corresponde ao local de cobranga. Os demais sdo os locais de entrega. Para ndo utilizar
enderego de cobranca basta selecionar a segunda ocorréncia da tabela deixando a primeira em branco.

Endereco
01
02
03

04

Razéo Social

CEP. Endereco | NOmero |
Bairro Cidade | | Estado | v

Complemento
Fone Fax { Contato | )

CN.PJ. Insc. Estadual | ccm. |

Cadigo de barras | Observacao | | Regiao

Quadrante Pégina do guia | Atualiza

Endereco de cobranca/entrega : Neste item o endereco de cobranca devera sempre ser cadastrado
na primeira posi¢do, ou seja, no nimero 1, se ndo for utilizar o endereco de cobranga para este
cliente deixar a primeira posicdo em branco. Os demais nimeros disponiveis (2 ao 30) sdo para
enderecos de entrega. Obs. Caso o endereco de cobranca e entrega for o mesmo ja informado na tela
anterior do cadastro de cliente ndo sera necessario o preenchimento desta tela, pois o sistema
assumira o endereco ja informado.

Razao Social : Informar neste campo a razdo social referente ao local de entrega/cobranca. A
informagdo deste campo servira para a emissao de notas fiscais relacionadas com o EDI e para
localizar o endereco de entrega/cobranca a partir da razdo social no médulo "Faturamento".

CEP : Cadastrar o CEP do endereco de cobrancga/entrega do cliente, se o campo endereco estiver
em branco sera sugerido o nome da Rua/Av. Para efetuar pesquisa neste campo, clicar no icone da

lupa.
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Endereco : Cadastrar o endereco de cobranca/entrega do cliente, o endereco sera sugerido através
do preenchimento do campo CEP, somente informar o complemento do endereco Ex.: niimero,
andar, sala, etc. Para efetuar pesquisa neste campo, clicar no icone da lupa.

Estado : Neste campo clicar na seta para selecionar o estado onde se localiza o endereco de
cobranga/entrega do cliente. No caso de clientes do exterior selecionar a sigla EX.

Bairro : Cadastrar o bairro onde se localiza o endereco de cobranga/entrega do cliente. Este campo
sera sugerido através do preenchimento do campo CEP, mas podera ser alterado a qualquer
momento.

Cidade : Cadastrar a cidade onde se localiza o endereco de cobrancga/entrega do cliente.
Fone : Cadastrar o nimero do telefone do local de cobranca/entrega do cliente.

Fax : Cadastrar o nimero do fax do local de cobrancga/entrega do cliente.

Contato : Nome da pessoa responsavel no local de cobranca/entrega do cliente.

Observacao : Campo livre para digitacao de observacoes ref. ao endereco cobranga/entrega do
cliente.

C.G.C : Cadastrar o C.G.C/ CNPJ do local de cobrancga/entrega do cliente. Para clientes do exterior
com sigla estado EX preencher este campo com zeros, ou deixar em branco. Neste campo sera
necessario digitar o C.G.C / CNPJ com o padrdo correto, pois o sistema nao preenchera
automaticamente com a mdscara, ou seja, com 0s pontos, barras e tragos, e nao realizara a
consisténcia do mesmo.

C.N.P.J : Cadastrar o CNPJ / C.G.C do local de cobranga/entrega do cliente. Para clientes do
exterior com sigla estado EX preencher este campo com zeros ou deixar em branco. Neste campo
sera necessario digitar o CNPJ / C.G.C com o padrao correto, pois o sistema ndo preenchera
automaticamente com a mascara, ou seja, com 0s pontos, barras e tragos, e nao realizara a
consisténcia do mesmo.

Inscricao Estadual : Informar o niimero de inscricdo estadual do local de cobranga/entrega do
cliente. Para clientes do exterior com sigla estado EX informar neste campo ISENTO, preencher
com zeros ou deixar em branco.

C.C.M : Neste campo informar o cadastro de contribuintes municipais do local de cobranca/entrega
do cliente, fornecido pela prefeitura quando cliente prestador de servicos. Para clientes do exterior
com sigla estado EX , preencher com zeros ou deixar em branco.

Cad. barras : Informar neste campo o cddigo EAN (cédigo de barras). Este codigo é a
identificacdo do endereco cobranga/entrega de seu cliente na transmissdo de pedidos/nf via internet
ou outro meio de comunicagao. Esta informacao sera utilizada no EDI.

Regido : Informar neste campo a regido do local de cobrancga/entrega do cliente.
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Quadrante : Neste campo pode ser informado o quadrante referente a localizagao do endereco de
cobrancga/entrega do cliente em um guia de ruas padrao que a empresa use. Ex.: (Linha L, coluna J).

Pag. Guia : Informar o nimero da pagina do guia onde através do quadrante informado possa ser
localizado o endereco de cobranga/entrega do cliente.

Apos o cadastramento do endereco de cobranca/entrega clicar no botao Atualiza.

No final de cada item, sera encontrado um link com o nome "Topo", este servira para voltar ao
inicio da tela.

- Ao clicar na aba Contatos, sera direcionado para este item na mesma tela do cadastro de clientes:

Contatos

Nome Cargo Fone E-mail Nascimento

Nome | | Cargo | v Nascimento | \2]

Fone I E-mail | | Observagdo | Atualiza

Contatos : Neste item serdo aceitos até 20 contatos diferentes para o mesmo cliente.
Nome : Informe o nome do contato no cliente.

Cargo : Selecionar o cargo referente ao contato informado. Os cargos ja foram pré-informados
através do cadastro de cargos.

Fone : Informe o nimero do telefone do contato no cliente.
Nascimento : Cadastre a data de nascimento do contato no cliente no formato DD/MM/AAAA.

E-mail: Informe neste campo o endereco de correio eletronico (E-mail) caso a pessoa de contato
possua um.

Observacao : Campo livre para digitacdao de qualquer observacao referente ao contato.
Apos o termino do cadastramento do contato clicar no botdo Atualiza.

No final de cada item, sera encontrado um link com o nome "Topo", este servira para voltar ao
inicio da tela.

- Ao clicar na aba Pagamentos, sera direcionado para este item na mesma tela do cadastro de
clientes:
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Pagamento

Dados para débito automético

Banco ) Agenciardig ( I Conta corrente | I Razio da conta |

Forma de pagamento

Dias Tipo % ( )

Tabela de preco (V) Quantidade de dias ( | Tipo de prazo ( ~ ) %apagar [ Atualiza

Cadigo de v da tabela de |

Cartdes de crédito

Cartédo Nr. Validade Titular Observacéo

Titular ( | Cartiio [ v ] N | Validade | | Observagéo | Atualiza

Dados para Débito Automatico : Utilizado quando ocorre uma venda onde o crédito é automatico.
Usado também para EDI.

Banco : Informe neste campo o numero do banco que sera utilizado para o crédito automatico.

Ageéncia : Informar o numero da agéncia e digito do banco que sera utilizado para o crédito
automatico.

Conta corrente : Informar o nimero da conta corrente e digito que sera utilizado para o crédito
automatico.

Razao da conta : Informar o niimero da Razdo da conta que serd utilizada para o crédito
automatico.

Formas de pagamento: Seleciona forma de pagamento pré-cadastrada, caso selecione tera
prioridade sobre prazos de pagamento

Tabela de preco: Tabela de preco praticada para este cliente, preenchimento opcional.

Quantidade de dias: Prazo de pagamento desta parcela, para pagamento a vista deixe este campo
zerado.

Tipo de prazo: Selecione o tipo de prazo.

% a pagar: Porcentagem do valor a ser pago nesta parcela, caso seja apenas um prazo preencha
com 100 % no primeiro item.

Acréscimo da tabela de referéncia:Desconto de contrato que sera usado para calcular no pedido,
gravar na duplicata e ter mensagem de desconto no boleto quando selecionado a flag deduz.

Cartoes de crédito

Titular: Nome do titular do cartdao de crédito.
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Cartao: Selecione o codigo do cartdo de crédito.
Nr: Namero do cartao de crédito do cliente.
Validade: Més e ano da validade do cartdo de crédito.

Observacdo: Campo livre para qualquer observacao referente ao cartdo de crédito.

No final de cada item, serd encontrado um link com o nome "Topo", este servira para voltar ao
inicio da tela.

- Ao clicar no link Vendedores, sera direcionado para este item na mesma tela do cadastro de
clientes:

Vendedores “]

Vendedores

hendetoy EEIEEE Vendedor (:) Comissao :) Atualiza

Vendedores : Este item mostrara os vendedores e suas comissoes que sao responsaveis pelo cliente
no maximo de trés. Caso queira excluir algum vendedor selecionar e pressionar e tecla Delete, para
alterar clicar duas vezes no vendedor desejado, efetuar alteracao e clicar no botao atualiza.

Vendedor : Informar neste campo o cddigo do vendedor que é responsavel pelo cliente. Para
efetuar pesquisa neste campo, clicar no icone da lupa.

Comissao : Informar neste campo o percentual de comissdao do vendedor.

Apos o término do cadastramento do codigo do vendedor e do percentual de comissao clicar no
botdo Atualiza.

No final de cada item, sera encontrado um link com o nome "Topo", este servira para voltar ao
inicio da tela.
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‘\Outras informagoes “‘

Dados do responsavel pela empresa

Nome | | Estado civil ( | Datade nasci ( )=
CPF [ ) RG [ ) Data de expedig&o [ ) Local ( )
E-mail [ | Observagéo (

Mensagem 2

Caracteristicas do cliente

- Ao clicar na aba Outras informacdes, sera direcionado para este item na mesma tela do cadastro
de clientes:

Mensagens 2 : Campo livre para digitacdo de mensagens sobre o cliente até o limite de 1500
caracteres.

- Ao clicar no icone Relatério, sera exibida a seguinte tela para informar os parametros desejados :

© Emite (3> Cancela

Ordem Cadigo Nome
® cadigo micial [ ] Inicial | )
O nome Final (99999 | Final | )
O Fantasia

Fantasia Estado

Inicial | ) Inicial | |

Final | ) Final [zz |

Vendedor 1 Vendedor 2 Vendedor 3

micial | wigial [ micial |

Final (99988 | Final (99989 | Final (99988 |

L) Imprime enderegos de cobranga e entrega

Linhas por pagina: |55 J

Ordem : Selecionar neste item a ordem de impressao do relatdrio, optando pelas opgoes "Codigo",
"Nome" ou "Fantasia".
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Cadigo : Informar neste campo o cédigo do cliente inicial e o final a serem considerados no
relatorio. Para considerar todos os codigos de clientes disponiveis, deixar o campo inicial em branco
e o final preenchido com nimeros 9, conforme o padrdo informado pelo sistema.

Nome : Informar neste campo o nome do cliente inicial e o final desejado na impressao do relatério.
Para considerar todos os nomes de clientes disponiveis, deixar o campo inicial em branco e o final
preenchido com letras z , conforme o padrao informado pelo sistema.

Fantasia : Informar neste campo o nome fantasia do cliente inicial e o final a serem considerados
no relatorio. Para considerar todos os nomes fantasia disponiveis, deixar o campo inicial em branco
e o final preenchido com letras z , conforme o padrao informado pelo sistema.

Estado : Informar neste campo o Estado (UF) do cliente inicial e o final a serem considerados no
relatorio. Para considerar todos os estados (UF) disponiveis, deixar o campo inicial em branco e o
final preenchido com letras z , conforme padrao informado pelo sistema.

Vendedor 1 : Informar neste campo o c6digo do vendedor 1 inicial e o final a serem considerados
no relatorio. Para considerar todos os vendedores disponiveis, deixar o campo inicial em branco e o
final preenchido com ntiimeros 9, conforme o padrao informado pelo sistema.

Vendedor 2 : Informar neste campo o cédigo do vendedor 2 inicial e o final a serem considerados
no relatorio. Para considerar todos os vendedores disponiveis, deixar o campo inicial em branco e o
final preenchido com ntiimeros 9, conforme o padrao informado pelo sistema.

Vendedor 3 : Informar neste campo o c6digo do vendedor 3 inicial e o final a serem considerados
no relatorio. Para considerar todos os vendedores disponiveis, deixar o campo inicial em branco e o
final preenchido com niimeros 9, conforme o padrao informado pelo sistema.

Imprime enderecos de cobranca e entrega : Selecionar esta op¢ao para imprimir no relatorio o
endereco de cobranga e os trés primeiros enderecos de entrega.

Linhas por pagina : Informar neste campo a quantidade de linhas por pagina que sera considerado
na emissao do relatério. Este campo tera o valor de "055" linhas pré-definido pelo sistema.

- Ao clicar no icone Emite, sera aberta a seguinte tela para selecionar o tipo impressao :
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Via de impressao Selecione a impressora desejada:
Local . Servidor (Cups) [~

Configuragoes de impressao

. visualizagao (o browser assume o controle da impressao) Imprime em modo paisagem

() grafica normal (apenas para impressoras nao matriciais) | Baixa arquivo texto

() gréafica reduzida (apenas para impressoras ndo matriciais)
() caractere normal (para impressoras matriciais e laser)

) caractere reduzido (apenas para impressoras matriciais)

Esta tela sera exibida com a configuracao de impressao padrao definida através do cadastro de
usuarios, localizado na tela de acesso ao sistema. Independente do padrao definido, sera possivel
escolher o tipo de impressdo e impressora desejada a ser usada na emissao do relatorio.

Tipo de impressao : Visualizacao (o browser assume o controle da impressao): Selecionada esta
opcao o relatério serd impresso na tela. Para imprimir devera ser utilizado os recursos do browser.

Grafica normal (apenas para impressoras nao matriciais): Selecionada esta opcao o relatério
serd enviado diretamente para a impressora escolhida, sem visualizacdo prévia no formato grafico e
préximo ao tamanho do caracter normal.

Grafica reduzida (apenas para impressoras nao matriciais): Selecionada esta opcdo o relatério
sera enviado diretamente para a impressora escolhida, sem visualizagcdo prévia no formato grafico e
proximo ao tamanho do caracter reduzido.

Caracter normal (para impressoras matriciais e laser): Selecionada esta opgdo o relatério sera
enviado diretamente para a impressora, sem visualizagdo prévia no formato caracter e com tamanho
padrdo utilizando a impressdo padrao da impressora matricial.

Caracter reduzida (apenas para impressoras matriciais): Selecionada esta opcao o relatorios
serd enviado diretamente para a impressora, sem visualizacdo prévia no formato caracter e com
tamanho reduzido utilizando a impressao padrdao da impressora matricial.

Selecione a impressora desejada: Este campo sera sempre exibido com a impressora padrao pré-
definida no cadastro de usudrios, localizada na tela de acesso ao sistema. Sera possivel a selecao de
outras impressoras cadastradas através deste campo.

Imprime em modo paisagem: Selecionada esta opgao, imprimira em modo paisagem, desmarcada,
imprimira no modo retrato.
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Apos selecionar o tipo e impressora desejada, ou simplesmente confirmar a impressao com o padrao
pré-definido no cadastro de usuérios o relatério sera visualizado ou enviado para impressora de
acordo com a selecao escolhida.

Ao clicar no botdo, o usuario tera a opgao de salvar o arquivo em uma pasta/diretdrio de sua
escolha.

@ www.jotec.com.br

Eb www.youtube.com/jotecsistemaweb | ) (11) 2123-6060 / 6047

201504



	CADASTRO DE CLIENTES

